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Términos y condiciones para el uso de pagina web
Aceptacion de términos y condiciones de uso

Al acceder, navegar por, o usar este sifio de Internet www.dvbingenieria.co (el “Sitio"),
el usuario admite haber leido y entendido los presentes términos y condiciones de uso
(los “Términos y Condiciones de Uso") y estd de acuerdo en sujetarse a los mismos y
cumplir con todas las leyes y reglamentos aplicables que hagan parte de la
legislacion colombiana. Ademds, cuando el usuario utilice cualquier servicio
suministrado en este Sitio, tales como, pero sin limitarse a ellos, chat, buzones de
sugerencias y concursos, estard sujeto a las reglas, guias, politicas, términos vy
condiciones aplicables a dicho servicio. En el evento que el usuario no esté de
acuerdo con estos términos y condiciones de uso, comedidamente le solicitamos el
favor de abstenerse inmediatamente de usar este Sitio. Este Sitio es controlado y
operado por DVB INGENIERIA SAS desde sus oficinas ubicadas en Colombia. DVB
INGENIERIA SAS no es responsable de que el material en este Sitio sea apropiado o
esté disponible para su uso en otros lugares, estando prohibido su acceso desde
territorios donde su contenido sea ilegal. Aquellos que decidan acceder a este Sitio
desde otros lugares lo hardn bajo su propia iniciativa, y es su responsabilidad el
sujetarse a las leyes locales que sean aplicables. Cualquier reclamo en relacién con
este Sitio y el material en él contenido, estd regulado por las leyes de Colombia. Estos
términos y condiciones estdn sujetos a cambios sin previo aviso en cualquier
momento, bajo la sola voluntad de DVB INGENIERIA SAS, y a partir de la fecha de
publicacién de la modificacion de estos Términos y Condiciones de Uso en este Sitio,
todas las operaciones que se celebren entre DVB INGENIERIA SAS y el usuario se
regirdn por el documento modificado.

Independencia de Disposiciones

En el evento que una o mds de las disposiciones contenidas en estos Términos y
Condiciones sean consideradas nulas, ilegales o ineficaces en cualquier aspecto, la
validez, legalidad, exigibiidad o eficacia del resto de las disposiciones aqui
contenidas no se verdn afectadas o anuladas por dicha circunstancia.

www.dvbingenieria.co es un sitio web dedicado a la utilizacidn de diversos servicios y
contenidos, tales como servicios, informacién general, noticias y el relacionamiento
con sus grupos de interés. www.dvbingenieria.coes un nombre de dominio de
propiedad de DVB INGENIERIA SAS constituida bajo las leyes colombianas, cuya
actividad principal SILVICULTURA

Propiedad del contenido del Portal web

Estd prohibida la reproducciéon total o parcial, traduccién, inclusidon, transmision,
almacenamiento o acceso a través de medios analdgicos, digitales o de cualquier
ofro sistema o tecnologia creada o por crearse, sin autorizacion previa y escrita de
DVB INGENIERIA SAS. No obstante, es posible descargar material de la pdgina
web para uso personal y no comercial, siempre y cuando se haga expresa mencién
de la propiedad en cabeza DVB INGENEIRIA SAS


http://www.dvbingenieria.co/
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La propiedad intelectual sobre los contenidos del sitio web o bien hacen parte del
pafrimonio de DVB INGENIERIA SAS o, en su caso, su tfitularidad es de terceros que
autorizaron el uso de los mismos en el sitio web, o es informacién publica que se rige
por las leyes de acceso a la informaciéon publica colombianas.

Los textos y elementos grdficos que constituyen la pdgina web, asi como su
presentacion y montaje, o son ftitularidad exclusiva de DVB INGENIERIA SAS o esta
ostenta los derechos de explotacidon necesarios. Sin perjuicio de lo anterior, los
nombres comerciales, marcas o signos distintfivos que aparecen o a los que se hace
alusién en el sitio web, pertenecen a sus respectivos propietarios y se encuentran
protegidos por la legislacion vigente al respecto

Se prohibe cualquier uso, transformacidén o explotacion de los contenidos incluidos en
el sitio web con finalidades comerciales o promocionales salvo autorizacién previa de
DVB INGENIERIA SAS; en cualguier caso, se prohibe cualquier uso contrario a la ley y
del sitio web para uso personal y no comercial, siempre y cuando se haga expresa
mencidn de la propiedad en cabeza del autor del contenido.

Todos los logotipos y marcas de la pdgina web son de propiedad de DVB INGENIERIA
SAS o su uso ha sido autorizado por sus fitulares a DVB INGENIERIA SAS, siendo, en fodo
caso, los titulares los responsables de cualquier posible controversia que pudiera darse
respecto de ellos. Los fitulares de dichas marcas y logotipos se reservan el derecho de
entablar las acciones legales que consideren convenientes para hacer valer sus
derechos tanto en Colombia como en el exterior.

El usuario acepta que los contenidos generados y subidos por él serdn de propiedad
de DVB INGENIERIA SAS, conservando el usuario los derechos morales sobre dichos
contenidos.

En caso de reclamaciones que pudieran intferponerse por los usuarios o por terceros
en relacién con posibles incumplimientos de los derechos de propiedad intelectual
sobre cualquiera de los contenidos del sitio web deberdn dirigirse al correo
electrénico gestionhumana@dvbingenieria.com o en la Calle 15 No. 53-12 , o en la
linea de No. atencion al usuario: 601-9277823 de Bogotd — Colombia. Una vez
notificado, dicho contenido serd automdticamente eliminado del sitio web hasta que
quien haya publicado el contenido en disputa haya resuelto el conflicto con quien
envia la reclamacion.

Visitas al sitio

Por el hecho de ingresar al Portal y para garantizar el buen y adecuado uso de este,
el Usuario reconoce en cabeza de DVB INGENIERIA

e El derecho de modificar en cualquier tiempo y por cualquier razdn sin previo
aviso los Términos y Condiciones del Portal web.

e El derecho de negar el registro a cualquier persona, en cualquier momento y
por cualquier razén.

e Elderecho a utilizar la informacién personal y/o contenidos suministrados por
los Usuarios de acuerdo con los Términos y Condiciones del Portal web.


mailto:gestionhumana@dvbingenieria.com
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El sistema de navegacion y el soffware necesario para el funcionamiento de esta la
pdgina web de la empresa recoge algunos datos personales, cuya transmision se
haya implicita en el uso de los protocolos de comunicacién de Internet.

Por su propia naturaleza, la informacién recogida podria permitir la identificaciéon de
usuarios a través de su asociacidn con datos de terceros, aungue no se obtenga para
ese fin. En esta categoria de datos se encuentran, la direccidon IP o el nombre de
dominio del equipo utilizado por el usuario para acceder a la pdgina web, la
direccién URL, la fecha y hora y otros pardmetros relativos al sistema operativo del
usuario.

Estos datos se utilizan con la finalidad exclusiva de obtener informacion estadistica
anénima sobre el uso de la pdgina web o controlar su correcto funcionamiento
técnico, y se cancelan inmediatamente después de ser verificados.

Cookies O Web Bugs

La pdgina web no utiliza cookies o web bugs para recabar datos personales del
usuario, sino que su utilizacién se limita a facilitar al usuario el acceso a la pdgina web.
El uso de cookies de sesidn, no memorizadas de forma permanente en el equipo del
usuario y que desaparecen cuando cierra el navegador, Unicamente se limitan a
recoger informacién técnica para identificar la sesidén con la finalidad de facilitar el
acceso seguro y eficiente de la pdgina web. Si no desea permitir el uso de cookies
puede rechazarlas o eliminar las ya existentes, configurando su navegador, e
inhabilitando el cédigo Java Script del navegador en la configuracion de seguridad.

Contenidos del sitio web

El sitio web tiene por finalidad brindar al usuario todo tipo de informacién relacionada
con la gestién de la empresa en sus politicas, boletines, documentos, cifras, noticias.
En ningun caso esta informacién deberd considerarse como exhaustiva, completa o
qgue de cualquier forma satisfaga fodas las necesidades del usuario. El sitfio web puede
tener enlaces a oftros sitios de interés o a documentos localizados en otras pdginas
web de propiedad de ofras entidades/empresas, personas u organizaciones
diferentes a DVB INGENIERIA SAS. Solamente por el hecho de que el usuario acceda
a otro sitio web o a un documento individual localizado en otra pdgina, a través de
un link o un vinculo establecido en el sitio web, el usuario deberd someterse a las
condiciones de uso y a la politica de privacidad de la pdgina web a la que envia el
link.

El establecimiento de un vinculo (link) con el sitio web de ofra empresa, entidad o
programa no implica necesariamente la existencia de relaciones entre DVB
INGENIERIA SAS vy el propietario del sitio o pdgina web vinculada, nila aceptacién o
aprobacién por parte de DVB INGENIERIA SAS de sus contenidos o servicios. Aquellas
personas que se propongan establecer un vinculo (link) al sitio welbb DVB INGENIERIA
SAS se asegurardn de que el mismo Unicamente permita el acceso a la pdgina de
inicio web.

Asi mismo, DVB INGENIERIA SAS no se hace responsable respecto a la informacion
que se halle fuera de este sitio web y no sea gestionada directamente por el
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administrador del sitio web. Los vinculos (links) que aparecen en el sitio web tienen
como propdsito informar al usuario sobre la existencia de otras fuentes susceptibles
de ampliar los contenidos que ofrece el sitio web, o que guardan relacién con
aquellos.

DVB INGENIERIA SAS no garantiza ni se responsabiliza del funcionamiento o
accesibilidad de las pdginas web enlazadas; ni sugiere, invita o recomienda la visita
a las mismas, por lo que tampoco serd responsable del resultado obtenido. Por lo
tanto, el acceso a las mismas a través del sitio web tampoco implica que DVB
INGENIERIA SAS recomiende o apruebe sus contenidos.Por ofra parte, la prestaciéon
del servicio del sitio web es de cardcter libre y gratuito para los usuarios.

El sitio web contiene articulos u obras de cardcter literario y cientifico (en adelante,
Informacion) elaborados por DVB INGENIERIA SAS o por terceros, con fines informativos
y divulgativos. DVB INGENIERIA SAS puede modificar o retfirar la informacién en
cualguier momento y sin aviso previo. Las opiniones vertidas en los comentarios
realizados por los usuarios no reflejan necesariamente los puntos de vista de DVB
INGENIERIA SAS

Queda expresamente prohibido el uso del sitio web que de cualquier forma
sobrecarguen, danen o inutilicen las redes, servidores y demds equipos informdaticos o
productos y aplicaciones informdticas de DVB INGENIERIA SAS o de terceros.

DVB INGENIERIA SAS no se hace responsable del servicio ininterrumpido o libre de error
de la pagina. DVB INGENIERIA SAS hace sus mejores esfuerzos para que el contenido
suministrado sea de 6ptima calidad vy, en tal sentido, el usuario acepta utilizar el
servicio.

El usuario no puede emplear los contenidos y, en particular, la informaciéon de
cualquier otra clase obtenida a través de DVB INGENIERIA SAS o de los servicios, para
emitir publicidad.

El usuario del sitio web no alterard, bloqueard o realizard cualquier otro acto que
impida mostrar o acceder a cualquier contenido, informacion o servicios del sitio web
0 gue estén incorporados en las pdginas web vinculadas.

Responsabilidad por la informacién contenida

Debido a que en la actualidad los medios técnicos no permiten garantizar la absoluta
falta de injerencia de la accién de terceras personas en el sitio web, DVB INGENIERIA
SAS de ninguna manera asegura la exactitud y/o veracidad de todo o parte de la
informacion contenida en su pdgina, ni su actualizacién, ni que dicha informacién
haya sido alterada o modificada en todo o en parte, luego de haber sido publicada
en la pdgina, ni cualquier otro aspecto o caracteristica de lo publicado en el sitio o
en los enlaces, respectivamente.

DVB INGENIERIA SAS no controla ni garantiza la ausencia de virus ni de otros elementos
en los contenidos que puedan producir alteraciones en su sistema informdtico
(software y hardware) o en los documentos electronicos vy ficheros almacenados en
su sistema informdatico.
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En consecuencia con lo anterior, DVB INGENIERIA SAS no se hard responsable de
ningun dano ocasionado en virtud de cualquier alteraciéon que se haya efectuado a
los materiales o archivos de descarga suministrados directamente por la empresa.

El usuario no enviard o tfransmitird en el sitio web o hacia el mismo, a otros usuarios o
a cualquier persona, cualquier informacion de contenido obsceno, difamatorio,
injuriante, calumniante o discriminatorio contra cualquier persona, o confra DVB
INGENIERIA SAS, sus filiales o entidades adscritas, sus funcionarios o contra los
responsables de la administracidn del sitio web.

En ningun caso se aceptardn contenidos que pueden ser considerados como
ofensivos, sexistas, racistas, discriminatorios, obscenos, en la medida que contenidos
ofensivos afentfan confra derechos fundamentales de los particulares.

Participacion dentro del sitio web
Por el hecho de ingresar al sitio web y para garantizar el buen y adecuado uso del
mismo, el usuario reconoce que DVB INGENIERIA SAS se reserva el derecho de:

e Negar el registro a cualquier persona, en cualquier momento y por cualquier
razén relacionada con sus funciones.

e Incluir o no en el sitio web el material recibido de los usuarios a su criterio. En el
caso de incluirlo, podrd mantener en el sitio web dicho material por el lapso
que considere pertinente o modificarlo.

e Remover, sin que sea obligatorio, contenidos que a juicio de DVB INGENIERIA
SAS sean ilegales, ofensivos, difamatorios o que de cualquier ofra forma violen
estas condiciones de uso. Asi mismo, podrdn ser retirados los contenidos que
violen derechos de propiedad intelectual, a solicitud de este.

e Utilizar la informacién personal y/o contenidos suministrados por los usuarios de
acuerdo con las condiciones de uso del sitio web, el Manual de Seguridad y
Privacidad de la Informacién y Politica de Protecciéon De Datos Personales.

Registro y participacion del usuario

Por el hecho de ingresar a la pdgina web y para garantizar el buen y adecuado uso
de esta, el usuario deberd cumplir con lo siguiente:

e Serresponsable por cualquier actividad que se lleve a cabo bajo su registro.

e Serresponsable de la seguridad de su confrasena.

e No abusar, acosar, amenazar o intimidar a ofros usuarios del sitio web ya sea
a través de los chats, foros, blogs o cualquier ofro espacio de participacion.

e No usar el sitio web como medio para desarrollar actividades ilegales o no
autorizadas tanto en Colombia, como en cualquier otfro pais.

e Ser el Unico responsable por su conducta y por el contenido de textos,
grdéficos, fotos, videos o cualquier otro tipo de informacién de la cual haga uso
o incluya en el sitio web.


https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion/documentos/sg-mo-002-manual-spi.aspx
https://www.mincit.gov.co/servicio-ciudadano/transparencia-acceso-informacion/documentos/sg-mo-002-manual-spi.aspx
https://www.mincit.gov.co/getattachment/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/2-normativa/2-1-normativa-de-la-entidad-o-autoridad/politicas-lineamientos-y-manuales/2-1-5-3-manuales/2-1-5-3-9-manual-de-proteccion-de-datos-personales/resol-1197-de-2021-tratamiento-datos-personales.pdf.aspx
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e Abstenerse de enviar correo electrénico no deseado (SPAM) a otros usuarios
de este sitio web, asi como también de transmitirles virus o cualquier coddigo
de naturaleza destructiva.

DVB INGENIERIA SAS no serd responsable por el incumplimiento por parte del usuario
de las reglas anteriores y el usuario mantendrd a DVB INGENIERIA SAS indemne por
tfodo concepto en Caso de violacién de las mismas.

Foros, blogs, chats, comentarios y otros espacios de participaciéon

El usuario reconoce que su participacion en cualquier foro, chat, comentario, blog
y/o cualquier otro espacio de participacion del sitio web serd bajo su exclusiva
responsabilidad, y que, de igual forma, las opiniones y/o acciones y/o
comportamiento de otros usuarios en tales espacios son responsabilidad exclusiva de
quienes las emiten o realizan, por lo cual DVB INGENIERIA SAS no se hace responsable
ni garantiza la calidad o idoneidad de tales conductas u opiniones, ni por las
consecuencias que ellas pudieren acarrear a favor y/ o en contra de otros usuarios o
de terceros.

El diseno, manejo, finalidad y caracteristicas de los diferentes espacios de
participacion del sitio web es discrecional de DVB INGENIERIA SAS, quien podrd en
cualguier momento cambiarlos y/o eliminarlos, y/o determinar la cantidad de
participantes admitidos en cada uno de ellos.

La participacion en los foros, chats, comentarios y otros espacios similares de
participacion dentro del sitio web (en adelante "los espacios”) implican la aceptacién
y conocimiento por parte del usuario de estas condiciones de uso, asi como el
compromiso irrevocable de cada usuario de respetar dichas condiciones de uso,
siendo entendido y aceptado que eximen a DVB INGENIERIA SAS y mantendrdn
indemne a DVB INGENIERIA SAS de cualqguier responsabilidad que se derive del
incumplimiento a tal compromiso, o cual incluye danos y perjuicios causados a otros
usuarios y/o cualquier tercero afectado. Si un usuario no estd conforme o de acuerdo
con los presentes términos y condiciones de la pdgina web, DVB INGENIERIA SAS le
sugiere no participar en él y/o en los espacios.

Cada usuario acepta y faculta expresa e irevocablemente a DVB INGENIERIA SAS
para revisar los comentarios u opiniones vertidos en los espacios y/o suprimir los que
no se adecuen a las normas de convivencia plasmadas en las condiciones de uso del
sitio web, asi como a interrumpir la comunicacidn en caso que lo considere
conveniente por tales motivos. De igual forma DVB INGENIERIA SAS se reserva el
derecho de ejercer tal facultad cuando asi lo estime conveniente, a su discrecién, sin
que por tal razdn sea factible imputar responsabilidad alguna a DVB INGENIERIA SAS
por el no ejercicio de la facultad y/o por la existencia, ingreso, participacién de
usuarios no deseables y/o de comentarios u opiniones que no atienden estas
recomendaciones.

Teniendo en cuenta que los comentarios y opiniones vertidas en los foros, comentarios
y blogs no provendrdn de DVB INGENIERIA SAS sino de terceros absolutamente ajenos,
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DVB INGENIERIA SAS no se responsabiliza por el tenor de los mismos, asi como tampoco
presta conformidad ni discrepa con ellos, siendo entendido que emanan
exclusivamente de su autor, y quedan bajo su completa responsabilidad.

Asimismo, queda absolutamente prohibido ingresar comentarios, mensaqjes,
opiniones, informacién o similares, de contenido difamatorio, abusivo, contrario a la
moral y las buenas costumbres, discriminatorio, ofensivo, obsceno, intimidatorio,
calumnioso, inapropiado, ilegal, violatorio de derechos de terceros de cualquier
indole, incluidos los derechos de los menores de edad, que cause dafos y/o
perjuicios, o impida o limite el derecho propio o ajeno a usar los espacios y demds
capitulos del sitio, constituya un delito o apologia a un delito y/o incite a la violencia
y/o ala comisidn de delitos. Tampoco estd permitido publicitar productos y/o servicios
de cualquier tipo dentro de "los espacios”, ni utilizar o enviar virus, o desviarse de los
temas propuestos en los foros.

Ahora bien, en el supuesto de que este tipo de comentarios, mensajes, opiniones,
informacion, o similares, ingrese en "los espacios”, los usuarios, aceptan en forma
expresa e incondicionada que DVB INGENIERIA SAS, sus colaboradores, proveedores,
o anunciantes, NO serdn responsables en modo alguno por las consecuencias de
cualquier fipo y alcance que los mismos pudieran generar, frente a cualquier tercero,
ya sea en virtud de su inclusion dentro de "los espacios" o por cualquier causa
relacionada directa o indirectamente con el uso de los mismos.

De igual modo, DVB INGENIERIA SAS, sus colaboradores, proveedores o anunciantes,
NO serdn responsables de modo alguno en el supuesto que los comentarios,
informacion, mensajes, opiniones o similares, se vean afectados, eliminados, alterados
o modificados de alguna manera.

Los usuarios se abstendrdn de iniciar cualquier accidén o reclamacién contra DVB
INGENIERIA SAS relacionada con, o derivada de, la informacién, contenido, opinidén o
comentario proveniente de ofro usuario y/o de un tercero ajeno a DVB INGENIERIA
SAS, siendo aceptado por los usuarios que tales acciones o reclamaciones solo
podrdn ser iniciadas contra su directo responsable, para lo cual deberdn promover
las acciones legales pertinentes, bajo los procedimientos legalmente establecidos
para el efecto. DVB INGENIERIA SAS podrd abstenerse de suministrar la informacién
disponible sobre el presunto infractor cuando a su juicio talinformacién esté protegida
por la confidencialidad ofrecida a los usuarios, en cuyo caso, el suministro estard
condicionado a la solicitud de autoridad competente.

DVB INGENIERIA SAS, a su solo juicio, se reserva el derecho de excluir de los espacios,
a aquellos usuarios que no se atengan a las presentes reglas 0 que no respeten los
principios bdsicos de sana convivencia. Asi como también de interrumpir y/o eliminar
y/o excluir, total o parcialmente, en todos los casos, todo aguel mensaje, opinién,
informacion o similares que no se adecuen o resulten violatorios de las reglas y/o
principios antes indicados.

Cada usuario deberd denunciar cualquier violacién a condiciones de uso del sitio
web por parte de otros usuarios, de la que tenga conocimiento, para lo cual podrd
contactarse mediante correo electronico gestionhumana@dvbingenieria.con o en la
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Calle 15 No. 53-12 Puente Aranda, o enla linea de atencién al usuario: 601-9277823de
Bogotd — Colombia, a fin de que DVB INGENIERIA SAS tome las medidas que estén a
su alcance respecto del sitio web.

Usos autorizados

Reglas Generales:

Los usuarios no pueden usar el Portal con el fin de transmitir, distribuir, almacenar o
destruir material (i) en violacion de cualquier ley aplicable o regulacion, (i) de manera
gue se infrinjan las leyes sobre privacidad de datos personales —Habeas Data,
derechos de autor, propiedad industrial, secretos comerciales o cualquier ofro
derechos de propiedad intelectual de terceros o de manera que viole la privacidad,
publicidad u ofros derechos personales de terceros, o (i) en forma que sea
difamatoria, obscena, amenazante o abusiva.

Reglas de Seguridad:

A los usuarios les estd prohibido violar o intentar violar la seguridad del Portal.
Especificamente los usuarios no podrdn (i) acceder a informacidon que no esté dirigida
o autorizada a dicho usuario o acceder a servidores o cuentas a los cuales el usuario
no estd autorizado a acceder, (i) intentar probar la vulnerabilidad de un sistema o
red sin la debida autorizaciéon o violar las medidas de seguridad o autenticacion, (iii)
intentar interferir con los servicios prestados a un usuario, servidor o red, incluyendo
pero sin limitarse a, el envidé de virus a través del Portal, (iv) enviar correo electréonico
no solicitado (Spam), incluyendo promociones y/o publicidad de productos o
servicios. La violacidén de cualquier sistema o red de seguridad puede resultar en
responsabilidades civiles y penales.

DVB INGENIERIA SAS investigard la ocurrencia de hechos que puedan constituir
violaciones a lo anterior y cooperard con cualquier autoridad competente en la
persecucion de los usuarios que estén envueltos en tales violaciones.

Usos prohibidos del Portal

Se prohibe la utilizacion total o parcial del portal para promocionar, publicitar, hacer
propaganda, apologia o cualquier exaltacion de entidades sin dnimo de lucro,
empresas mercantiles, personas naturales o juridicas diferentes de DVB INGENEIRIA SAS
y sus colaboradores. Se prohibe el uso del Portal en cualquiera de las siguientes
formas:

e Incluir en el Portal cualquier informacioén falsa o inexacta o informacién que no
corresponda a la realidad.

e Borrar o modificar cualquier material incluido en el Portal por cualquiera otra
persona o entidad, sin la debida autorizacién.

e Usar cualquier elemento, diseno, software o rutina para interferir o intentar
interferir con el funcionamiento adecuado de este Portal o cualquier actividad
que sead llevada a cabo en el Portal.

. Intentar descifrar, de-compilar o desensamblar cualquier software
comprendido en el Portal o que de cualquier manera haga parte del Portal.

e En general, incluir o colocar en el Portal informacién falsa, inexacta,
incompleta o enganosa.
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e Siusted tiene un password o contrasena que le permita el acceso a un drea
no publica de este Portal, no podrd revelar o compartir ese password o
confrasena con terceras personas o usar el password o contrasena para
propdsitos no autorizados.

Tratamiento de datos

La pdgina web DVB INGENIERIA SAS es una instancia comprometida con los usuarios
que ademds de proveer informacién, vela por su calidad y fidelidad. Para ello
institucionalizd la Declaraciéon de Privacidad, la cual determina y garantiza el debido
proceso para utilizar informacion personal y privada de personas inscritas en el portal
para no infligir de ninguna manera las disposiciones contenidas en la Ley Estatutaria
del Habeas Data (Ley 1581 del 2012), reglamentada mediante el decreto 1377 del
2013 y en la Ley de Privacidad o Habeas Data Colombiana (Ley 1266 de 2008). Es
interés de DVB INGENIERIA SAS la proteccion de la privacidad de la informacién
personal del Usuario obtenida a través del Portal web, al acceder al portal institucional
de DVB INGENIERIA SAS, usted debe aceptar las prdcticas utilizadas en este sitio y
contempladas en la Declaracién, asi:

Recoleccidon de informacion personal: El portal de DVB INGENIERIA SAS recolecta
informacion personal de sus usuarios para garantizar algunas de sus actividades. Los
datos que con mayor frecuencia se solicitan son: nombre, identificacion, direccidn de
correo electrénico, direccién de residencia, nUmero telefénico. También cuenta con
informacion que se captura automdticamente relacionada con el hardware vy
software de los usuarios o clientes de DVB INGENIERIA SAS, como direccidon IP, tipo de
explorador de Internet utilizado, nombre de dominio, tiempos de acceso y direcciones
de sitios Web. Esta informacion es utilizada por el portal institucional para garantizar la
operacidén del servicio, asegurar su calidad y brindar estadisticas generales sobre el
uso del sitio Web.

Es importante que el usuario del portal de DVB INGENIERIA SAS tenga en cuenta que,
si divulga directamente informacion de identificacion personal o datos privados a
través de las herramientas publicas de comunicacion en linea ofrecidas por este
medio virtual, esa informacién puede ser recogida y usada por otros. El Usuario
reconoce que el ingreso de informacion personal, lo realiza de manera voluntaria y
ante la solicitud de requerimientos especificos DVB INGENIERIA SAS para realizar un
frdmite, presentar una queja o reclamo, o para acceder a sus servicios. El usuario
también comprende que los datos por él consignados hardn parte de un archivo y/o
base de datos que podrd ser usado por DVB INGENIERIA SAS, para efectos de surtir
determinado proceso. El Usuario podrd modificar o actualizar la informacién
suministrada en cualguier momento. DVB INGENIERIA SAS aconseja que el Usuario
mantenga actualizada la informacién para optimizar el beneficio que puede recibir
del Portal web.

En razén a ello, DVB INGENIERIA SAS no es responsable por declaraciones de
privacidad, enlaces u ofros contenidos que se encuentren en sitios diferentes de su
portal o que de alguna manera tengan conexién con el mismo.
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Es interés de DVB INGENIERIA SAS, la salvaguardia de la privacidad de la informacidn
personal del Usuario obtenida a través de la pdgina web de la empresa, para lo cual
se compromete a adoptar una politica de seguridad de acuerdo con lo que se
establece mds adelante.

La informacidén personal proporcionada por el Usuario estd asegurada por una clave
de acceso que sélo él conoce. Por tanto, el usuario es el Unico responsable de
mantener en secretfo su clave. DVB INGENIERIA SAS se compromete a no acceder ni
pretender conocer dicha clave. Debido a que ninguna fransmision por Internet es
absolutamente segura ni puede garantizarse dicho exiremo, usted asume el
hipotético riesgo que ello implica, el cual aceptay conoce.

DVB INGENIERIA SAS, no se responsabiliza por cualquier consecuencia derivada del
ingreso indebido de terceros a la base de datos y/o por alguna falla técnica en el
funcionamiento y/o conservacion de datos en el sistema en cualquiera de los menus
de su pdgina web

DVB INGENIERIA SAS, no responderd en ningun caso y en ninguna circunstancia, por
los ataques o incidentes contra la seguridad de su sitio WEB o confra sus sistemas de
informacion; o por cualquier exposicion o acceso no autorizado, fraudulento o ilicito
a su sitio WEB y que puedan afectar la confidencialidad, integridad o autenticidad
de la informaciéon publicada o asociada con los contenidos y servicios que se ofrecen
en él.

El Usuario podrd solicitar que su informacién personal no sea publicada o entregada
por DVB INGENIERIA SAS a terceros, a través del envio de correo electréonico a la
direccién gestionhumana@dvbingenieria.com a en cuyo caso. DVB INGENIERIA SAS
no publicard ni entregard dicha informacion, salvo en caso que la misma sea
requerida por orden judicial o para proteger los derechos de propiedad o cualquier
otro derecho o garantia de DVB INGENIERIA SAS

DVB INGENIERIA SAS, ha adoptado los niveles de seguridad de proteccién de los datos
personales legalmente requeridos, instalando las medidas técnicas y organizativas
necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracién, acceso no autorizado y robo
de los datos facilitados.

Utilizacion de informacion personal: El portal de DVB INGENIERIA SAS asegura la
informacion personal de sus usuarios contra el acceso, el uso o la divulgaciéon no
autorizada mediante servidores ubicados en ambientes confrolados y seguros,
habiendo adoptado las medidas razonables que salvaguardan los derechos de los
usuarios, sin ser responsable de ataques informdaticos que sean realizados por terceros.

Estos datos personales se capturan y utilizan para operar servicios de informacién y
procesos en linea que beneficien alos ciudadanos, para lo cual la institucion informa
previamente a sus usuarios.

Adicionalmente, la informacién de identificacion personal se usa para acceder a
otros productos o servicios, para enviar encuestas a los usuarios y contactarlos con el
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fin de conocer su opinidn frente a los servicios prestados actualmente o potenciales
servicios a ofrecer en el futuro.

DVB INGENIERIA SAS no vende, alquila o arrienda su lista de clientes y usuarios a
terceras partes, especialmente si son de cardcter privado o comercial. En caso de
beneficiar a sus usuarios con la transferencia de informacién a otras organizaciones
de tipo oficial, solicitard permiso expreso a cada una de las personas registradas en
el portal institucional o en alguna de sus aplicaciones.

DVB INGENIERIA SAS puede compartir datos con socios confiables en los que delega
el andlisis estadistico, el envio de correo electrénico o postal, la atencidn al cliente, o
los arreglos para la distribucion y entrega de informacién.

Estos socios tienen prohibido el uso de la informacién personal que pueda identificar
expresamente a los usuarios -salvo que se requiera para proveer servicios al portal- y
de ninguna manera utilizan o divulgan la informacién privada sin consentimiento
previo.

El portal institucional de DVB INGENIERIA SAS, divulgard informacién personal de sus
usuarios sin notificarlo, sélo cuando asi sea requerido por la ley o cuando se crea de
buena fe que dicha accidn es necesaria para: (a) conformar edictos legales b)
cumplir con un proceso legal realizado sobre el portal (c) proteger y defender los
derechos o la propiedad del portal de DVB INGENIERIA SAS, Tecnhologia e Innovacion
(d) actuar bajo circunstancias extremas con el fin de proteger la seguridad de los
usuarios del portal o del publico.

Mecanismos para conocer la politica de tratamiento de datos personales

El Titular puede acceder a nuestra Politica de Tratamiento datos personales, la cual
se encuenfra publicada en cartelera instifucional o en la pagna web
www.dvbingenieria.co

Aviso legal Modificaciones a esta Declaracion: DVB INGENIERIA SAS se reserva el
derecho de modificar, complementar o suspender total o parcialmente la aplicacién
y el contenido que se genere por el uso de la pdgina web. Adicionalmente se reserva
el derecho de cambiar los términos y condiciones de uso en cualguier momento con
vigencia inmediata a partir del momento que se actualiza la pdgina web o la
aplicacién. Se considera que los usuarios han leido y aceptado los términos vy
condiciones de uso para usar, acceder, descargar, instalar, obtener brindar
informacion, por tal motivo el usuario declara que es consciente de que el contenido
aqui insertado es de su exclusiva responsabilidad. El uso que el usuario haga del sitio
web queda bajo su Unica responsabilidad y se rechaza toda responsabilidad por la
disponibilidad, oportunidad, seguridad y calidad de la pdgina web. No somos
responsables de la precision o la fiabilidad de cualquier informaciéon o consejo
frasmitido a través de este.
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